REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOCAO

Plano contempla Mais Rodobens Master (1820)

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SEFEL N° 03.003019/2019

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Raz&o Social: RODOBENS ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA.

Endereco: MURCHID HOMSI Numero: 1404 Bairro: VILA DINIZ Municipio: SAO JOSE DO RIO PRETO UF: SP
CEP:15013-000

CNPJ/MF n°: 51.855.716/0001-01

2 - MODALIDADE DA PROMO(;AO:
Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
29/05/2019 a 27/05/2020

5 - PERIODO DE PARTICIPAGCAO:
29/05/2019 a 14/05/2020

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

O interessado em participar dessa promogao devera adquirir pelo menos 1 (uma) cota de consoércio do “Plano
contempla Mais Rodobens Master", n° 1820”, organizado e administrado pela Promotora, e ter pago pelo menos 12
parcelas em ordem direta ou inversa, de 29 Maio de 2019 até a data de 14 de Maio de 2020.

Os 100 primeiros consorciados que adquirirem sua cota de consércio no grupo e conforme descrito no paragrafo
anterior, com crédito inicial (sem considerar reajustes) entre R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais) e R$
500.000,00 (quinhentos mil reais), desde que nos prazos menores ou iguais a 144 (cento e quarenta e quatro)
meses, estando com a cota ativa, em dia e adimplente até o dia 14 de Maio de 2020, inclusive, a partir deste dia, 14
de Maio de 2020, ter4 direito a uma viagem (aéreo + hospedagem) com acompanhante com destino a Punta Cana,
Republica Dominicana.

Os 100 primeiros consorciados que adquirirem sua cota de consorcio no grupo e conforme descrito no paragrafo
anterior, com crédito inicial (sem considerar reajustes) entre R$ 550.000,00 (quinhentos e cinquenta mil reais) e R$
800.000,00 (oitocentos mil reais), desde que nos prazos menores ou iguais a 144 (cento e quarenta e quatro)
meses, estando com a cota ativa, em dia e adimplente até o dia 14 de Maio de 2020, inclusive, a partir deste dia, 14
de Maio de 2020, tera direito a uma viagem (aéreo + hospedagem) com acompanhante com destino a Orlando,
Estados Unidos.

A viagem (aéreo + hospedagem) para Punta Cana, RepuUblica Dominicana, esta prevista para ocorrer no més de
Abril de 2021. A cada cota adquirida, desde que atendidos os requisitos acima, o consorciado tera direito a uma
viagem (aéreo + hospedagem) com destino a Punta Cana, Republica Dominicana.

A viagem (aéreo + hospedagem) para Orlando, Estados Unidos, esta prevista para ocorrer no més de Maio de
2021. A cada cota adquirida, desde que atendidos os requisitos acima, o consorciado tera direito a uma viagem
(aéreo + hospedagem) com destino a Orlando, Estados Unidos.

Para ser considerada apta a viagem, a cota de consércio deve estar ativa, deve ainda estar adimplente e em dia
com suas obrigaces de pagamento até o dia 14 de Maio de 2020, relativa ao grupo de consoércio “Plano de iméveis
Contempla Mais - Master, n® 1820”, objeto da presente Promocéo.

7 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

PERIODO DA APURACAO: 27/05/2020 16:00 a 27/05/2020 17:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 29/05/2019 00:00 a 14/05/2020 23:59

ENDERECO DA APURACAO: Av Murchid Homsi NUMERO: 1404 COMPLEMENTO: Rodobens Consorcio
BAIRRO: Vila Diniz

MUNICIPIO: Sao José do Rio Preto UF; SP CEP; 15013-000
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LOCAL DA APURACAO: 1° andar

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$ Ordem
200 100 (cem) viagens (aéreo + hospedagem) com 5.400.00 1.080.000.00 1
acompanhante, com destino a Punta Cana, Republica B R
Dominicana.
200 100 (cem) viagens (aéreo + hospedagem) com 7.680.00 1.536.000.00 2

acompanhante, com destino a Orlando, Estados Unidos.

8 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promoc¢éo R$
400 2.616.000,00

9 - FORMA DE APURACAO:
Sera realizada 1 (uma) apuragdo. A apuracgao, no dia 27 de maio de 2020, acontecera na Av Murchid Homsi,1404 — Vila Diniz,
Sé&o José do Rio Preto - SP.

10 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

Nao aptos a viagem (aéreo + hospedagem) os consorciados que:

a. N&o possuirem o minimo de 12 parcelas pagas no dia da apuracgéo.

b. Ter quaisquer parcelas prorrogadas no dia da apuracéao.

c¢. Adquiram cotas de consércio com crédito e prazos que nao se enquadrem nagueles especificados anteriormente.

d. Estiverem inativos ou inadimplentes com a Administradora no dia da apuragdo. Caso a cota de consorcio do respectivo
consorciado ndo atenda aos requisitos descritos acima, no momento da apura¢éo sera substituido pelo proximo consorciado, e
assim sucessivamente, até que o respectivo consorciado atenda a todos os requisitos mencionados acima.

11 - FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:

O resultado ser& divulgado no momento da apuracéo. O premiado sera comunicado do resultado da promocao pelo envio de
telegrama ou carta com aviso de recebimento (AR), bem como por contato telefénico, no prazo méaximo de 10 (dez) dias da
data da apuracéo, de acordo com os dados cadastrais mantidos pela Promotora.

12 - ENTREGA DOS PREMIOS:
Fica desde ja estabelecido que sua entrega sera realizada por meio de carta compromisso, no endereco de correspondéncia
informado pelo participante em seu cadastro junto & Promotora.

13 - DISPOSICOES GERAIS:

O cliente tera direito as passagens aéreas da cidade de origem onde a cota de consoércio esta cadastrada até o destino do
evento (ida e volta), no qual o aeroporto no Brasil sera definido pela organiza¢é@o do evento. Nao esta incluso despesas com
estacionamento. Hospedagem com café da manh&, de acordo com o hotel contratado, durante os dias do evento, sendo 4 dias e
3 diérias.

A viagem (aéreo + hospedagem) para o destino Punta Cana, Republica Dominicana ocorrerd no més de Abril de 2021 e
Orlando, Estados Unidos ocorrera em Maio de 2021, conforme disponibilidade de contratacdo junto as operadoras de logistica
de turismo, podendo haver alteragdes sem prévia comunicacdo por motivos de forca maior. Considerando a peculiaridade da
premiacdo, que consiste em viagem (aéreo + hospedagem) que possui data prevista para ocorrer, caso 0 contemplado n&o
possa ou ndo deseje usufruir de seu prémio, este podera indicar, no prazo de 05 (cinco) dias contados da notificacdo de sua
premiacdo, outra pessoa para usufruir da viagem (aéreo + hospedagem). O contemplado podera indicar qualquer pessoa maior
de 18 (dezoito) anos para usufruir da viagem (aéreo + hospedagem), nos termos deste Regulamento, inexistindo obrigacéo de
existéncia de qualquer grau de parentesco entre o contemplado e tal pessoa. Caso o contemplado néo tenha interesse em
usufruir de sua premiagdo ou ndo queira indicar terceiros para usufruir da viagem (aéreo + hospedagem), a Promotora, por mera
liberalidade, compromete-se a entregar ao contemplado: 01 (um) voucher de viagem de agéncia de viagem, no valor da viagem
de turismo descrita acima, que ndo sofrera nenhum tipo de corregdo monetdria / acréscimo no momento do citado pagamento.
Referido voucher podera ser utilizado pelo contemplado para viagem a destino que liviemente escolher, sendo que a Promotora
ndo arcard com quaisquer valores extras, a qualquer titulo, caso a escolha realizada seja de montante superior ao voucher
disponibilizado. O pagamento do Voucher ocorrera diretamente entre a Promotora e a agéncia de viagem e turismo respectiva,
apos a escolha do contemplado, sendo que referido prémio ndo sera convertido, em nenhuma hip6tese, em valor (pecunia) a si
(contemplado), em nenhuma hipétese. Havera a perda do direito do voucher caso o contemplado ndo se manifeste pela
preferéncia, optando pelo voucher no prazo de 05 (cinco) dias contados da notificacdo de sua premiacgao.

A emissdo das passagens aéreas é de responsabilidade da agéncia de viagem e turismo contratada pela Administradora que,
07 (sete) dias antes da data do Embarque, enviara a todos os participantes da promocdo, um e-mail, no endereco eletronico
informado a Concessionaria, contendo o e-ticket do aéreo e as informagfes de
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hospedagem. Nao estéo inclusos na promocao 0s passeios turisticos no local de destino, podendo o participante contratar tal
servico diretamente com a Agéncia de Viagem e Turismo responsavel, arcando isoladamente com todas as despesas
supervenientes.

Os documentos como RG, carteira de vacinagdo (quando necessario), autorizacdo de viagem para menor de idade serdo de
integral responsabilidade dos premiados.

Para consorciado pessoa juridica, devera ser informado, no momento da venda, o nome, e-mail e telefone do responsavel que
fara a indicacéo para a viagem. Para o consorciado pessoa fisica, devera informar e-mail e telefones de contato no momento da
venda. Todas as informag6es para contato serdo retiradas da Proposta de Adesdo ao Consarcio, portanto, o consorciado obriga-
se a realizar o preenchimento correto do endereco eletrdnico, telefone e endereco para correspondéncias, devendo ainda
comunicar a Administradora qualquer alteracdo em suas informacdes cadastrais, sob pena de ser-lhe vedado arguir em sua
defesa, em qualquer circunstancia, desconhecimento de atos e fatos de seu interesse, mormente, notificacéo, citacdo e
intimagdo. Todas as despesas, taxas, impostos, contribuicBes previdenciarias e emolumentos necessarios para o recebimento
dos prémios serdo de responsabilidade da Promotora. A propriedade do prémio serd comprovada, conforme o artigo 34, inciso |
da Portaria 41/2008 do Ministério da Fazenda por meio de contrato firmado entre a Promotora e a Agéncia responséavel pela
organizacédo do evento. O prémio da Promogdo néo sera adquirido com o dinheiro do consoércio. O prémio sera adquirido com
recursos proprios advindos do patrimdnio da Promotora. A Promotora ndo se responsabiliza por problemas de embarque
decorrentes de atrasos e cancelamentos que o0s voos eventualmente sofram, cabendo eventuais proposituras de acdes de
responsabilidade contra exclusivamente as Companhias Aéreas emitentes, tampouco atrasos por parte dos participantes que
impossibilitem embarques, problemas com excesso de bagagem, ressarcimento por danos fisicos ou patrimoniais, ocorréncias
policiais, exigéncias ou determinacdes por parte de autoridades, acidentes ou quaisquer outros sinistros que possam vir a
ocorrer com o participante, seu respectivo acompanhante e/ou terceiros durante a viagem (aéreo + hospedagem).

A Promotora e a agéncia de turismo por ela contratada nao se responsabilizam por eventuais prejuizos decorrentes da
impossibilidade de viagem (aéreo + hospedagem) do participante ou de seus acompanhantes por falta de documentagao
necessaria, negativa de visto por parte das autoridades responsaveis, motivos pessoais e familiares ou quaisquer outros alheios
a organizacgao da viagem (aéreo + hospedagem).

Os documentos como RG, carteira de vacinagdo (quando necessario), autorizacdo de viagem para menor de idade serdo de
integral responsabilidade dos premiados.

Em caso de substituicdo do participante indicado para a viagem, posterior ao preenchimento da ficha de inscricdo (RSVP), a
administradora devera ser informada, sendo que eventuais custos adicionais deverdo ser suportados pelo solicitante. A ficha de
inscricdo com a indicacdo do participante deverd ser encaminhada a agéncia em até 4 (quatro) dias Uteis apés o contato
realizado por e-mail e/ou telefone pela mesma. Decorrido o prazo mencionado, sem o envio da ficha de inscricdo, sera
entendido como desinteresse do cliente na premiagdo. Os passageiros menores de 18 anos deverdo estar acompanhados de
seus pais ou responsaveis legais. Na hip6tese de estar viagjando com apenas um dos pais, é obrigatorio o porte de duas vias
originais da autorizagdo do outro genitor, com firma reconhecida por autenticidade. Caso o menor esteja viajando
desacompanhado, devera apresentar a mencionada autorizagdo assinada por ambos 0s pais. O modelo de autorizagdo esta
disponivel no site da Policia Federal (www.dpf.gov.br).

Estdo excluidas da campanha promocional as despesas com gorjetas; multas e taxas decorrentes de altera¢cdes nas datas de
passagens aéreas caso o cliente decida permanecer no local da viagem além do periodo definido neste regulamento; taxas
referentes a mudanca de categoria das acomodagfes ou passagens aéreas; taxas sobre excesso de bagagem ou multas sobre
compras de valores acima dos limites legais definidos pela aduana brasileira; despesas com refei¢cdes de qualquer natureza que
o premiado venha usufruir; despesas extras com frigobar, ligacdes telefonicas, lavanderia ou outras ndo mencionadas, além
das despesas previstas na viagem (aéreo + hospedagem); despesas com deslocamento entre a residéncia do participante até
0s aeroportos ou aeroporto até hotel de destino; despesas médicas, sendo aquelas autorizadas pelo Seguro de Viagem
Internacional contratado pela Organizagéo.

A participacdo na Promocgao implicara a aceitacéo total e irrestrita de todos os itens deste Regulamento. Os participantes terao
acesso a integra do regulamento da Promocéo em https://loja.rodobens.com.br. Ndo poderdo participar desta Promogéo os
consorciados inadimplentes até o dia 27 de maio de 2020, data em que sera realizada a apuragdo, ou mesmo aquele cuja cota
esteja inativada por qualquer motivo que seja. O prémio sera devido ao consorciado titular da cota no momento da apuracao. A
participacdo na Promocao sujeita o ganhador a ceder seu nome, imagem e som de voz a Promotora, de forma inteiramente
gratuita, pelo periodo de 1 (um) ano apés a apuracdo do resultado, com vistas ao reforco da midia publicitaria da presente
Promocao.

Todos os participantes deverdo observar as condi¢des, formas e prazos de participacdo, sendo sumariamente excluidos os
participantes que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizagdo penal e civil. Na
eventualidade do premiado vi a falecer, o prémio ndo podera ser convertido em peculnia e sera entregue ao inventariante do seu
espolio, o qual devera comprovar tal condigdo, ou mediante alvara judicial em outras situacdes legalmente admitidas. No caso
de pessoas juridicas em recuperacao judicial ou faléncia o prémio devera ser entregue para o responsavel legal. Fica, desde ja,
eleito o foro central da Comarca do participante para solugdo de quaisquer questfes referentes ao Regulamento da presente
Promocao.

14 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promoc¢éo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios nao poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuracdo por meio eletrdnico;
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Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracao/sorteio, sem qualquer dnus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragdo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promocgéo, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da Uni&o, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promoc¢des com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal;

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracéo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacao de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensao e visualiza¢@o por parte do consumidor participante da promoc¢ao comercial;

Além dos termos acima, a promocgéo comercial deverd obedecer as condi¢des previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n°®
70.951, de 1972, Portaria MF n°® 41, de 2008, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria MF n° 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

Para verificar a autenticidade do Regulamento, acesse a op¢ao 'Consulta Publica da Promogao Comercial', no endereco

https://scpc.sefel.fazenda.gov.br e informe o nimero do Certificado de Autoriza¢do 03.003019/2019
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TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Certificado de Autorizagao SECAP n° 03.003019/2019

A SECRETARIA DE AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS, PLANEJAMENTO,
ENERGIA E LOTERIA — SECAP, érgao do Ministério da Economia, doravante denominada
COMPROMITENTE, de um lado, e do outro, a empresa RODOBENS ADMINISTRADORA
DE CONSORCIOS LTDA., doravante designada COMPROMISSARIA, resolvem celebrar
o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA, consoante as clausulas e
condicdes seguintes:

Clausula 1? — Objeto:

O objeto do presente Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) € dar continuidade a
execucdo da promocgdo comercial autorizada por meio do Certificado de Autorizagdo n°
03.003019/2019 em decorréncia da situagdo mundial do novo coronavirus (COVID-19).

Clausula 22 — Obrigagdes:

Pelo presente TAC, a COMPROMISSARIA se compromete a dar continuidade na promogao
comercial, da seguinte forma:

- Periodo da promocéao:

DE: 29/05/2019 a 30/12/2020
PARA: 29/05/2019 a 30/06/2021

- Periodo de participacéo:

DE: 29/05/2019 a 12/11/2020
PARA: 29/05/2019 a 16/06/2021

- Apuracao:

DE: 30/12/2020
PARA: 30/06/2021

A empresa se compromete a prestar contas da promocao, inclusive recolhimento de
imposto de renda e de taxa complementar, se for o caso, conforme premiacao distribuida
ao final da campanha.

Clausula 32 — Da penalidade:

Tendo em vista a situacdo advir de caso fortuito/forca maior, este TAC foi firmado sem
aplicacéo de penalidade.

l TRE
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Por outro lado, o descumprimento das clausulas aqui firmadas enseja a aplicagéo das
penalidades administrativas previstas no art. 28 da Lei n®. 13.756, de 2018, assegurada a
ampla defesa e o contraditério.

Clausula 4 — Cominacgdes:

O descumprimento injustificado por parte da COMPROMISSARIA de qualquer das
obrigagcdes previstas neste TAC, acarretara a abertura de processo administrativo, com
vistas a apuracdo de possivel irregularidade e conforme penalidades previstas no art. 28
da Lei n° 13.756, de 2018, assegurada a ampla defesa e o contraditério.

Clausula 5% — Responsabilidade e Foro:

As obrigacdes e cominagdes previstas no presente Termo obrigam a Compromissaria, bem
como seus socios e eventuais sucessores a qualquer titulo e a qualquer tempo.

Fica eleito o foro de Brasilia — DF para dirimir quaisquer duvidas ou litigios que versem
sobre a questdo do objeto deste Termo.

E, por estarem assim combinados, formam o presente TAC em 2 (duas) vias de igual teor
e forma.

Brasilia, 13 de novembro de 2020.

woorn e, fo- Quabo

MARINA HARUMI OKUBO
Coordenadora-Geral de Regulagido de Promogcao Comercial
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